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Hos Tiempos

Por cada 21de Agua
Somos, se donara Bs
1 para brindar acceso
de agua potable a
las comunidades
necesitadas.

y

REDACCION CENTRAL
Los Tiempos
erveceria
Bolivia-
na Nacio-
nal (CBN),
la empre-
sabolivia-
nalider en
la indus-
triaconunasdlida presen-
ciaen el mercado durante
mas de 137 afios, destaca
su papel fundamental en
el desarrollo econémicoy
social del pais.Alolargode
su trayectoria, la empre-
sahademostradoun com-
promiso con diversos sec-
tores, y ahora, reforzando
su contribucion, estd enfo-
cando todas sus acciones
hacia una vision de Ges-
tién Ambiental, Social y
de Gobierno Corporativo
(ASG).

Lavisionde CBN se cen-
traenproponery gestionar
proyectos que aborden las
necesidades y demandas
de sus grupos de interés,
colocando a su cadena de
valor en el centro de sus
iniciativas. Este enfoque
hasido exitoso en proyec-
tos que danrespuestaala
crisis ambiental y contri-

sostenibilidad:™ %
compromiso de &=
tripleimpacto &

rW/ff_

buyen a la construccién de
unaempresasostenible.
Entre las actividades re-
cienteslideradas por CBN se
destacan: gestion del agua,
gestion de residuos, reduc-
cionde CO2yenergialimpia.

GESTION DEL AGUA

Agua SOMOS, la marca de
agua embotellada con los
mas altos estandares de cali-
dad yun propdsito sostenible
fue disefiada para plantear
soluciones al déficit hidrico
endiversas comunidades de-
bido al cambio climatico, por

LY

cada dos litros de agua vendi-
dos, CBN dona un boliviano,
respaldando programas que
facilitan el acceso al aguaen
areas rurales priorizadas. La
solidaridad de Agua SOMOS
hallegado acomunidades co-
mo Rio Blanco, Tiquipa, Ta-
quifiay Carbén Mayu.

REDUCCION DE €02

Y ENERGIA LIMPIA

La compaiiia apuesta por la
modernizacion constante
de sus infraestructuras para
reducir la huella de carbono
y adoptar energia limpia. La

cBN
Medio ambiente.
Laindustria esta enfocando
todas sus acciones haciauna
vision de Gestion Ambiental,

Social y de Gobierno
Corporativo

Obijetivos de Desarrollo
Sostenible alcanzados
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implementacion de paneles
solares en centros de distri-
bucién yla proxima estructu-
ra en la planta de Huari, que
aspiraa ser lamas extensadel
pais, son pasos significativos.
Ademas, con la mirada
puesta en generar este nue-
vo modelo de energia, se ini-
ci6 la transformacién de la
flota de distribucién de CBN
con la presentacion del pri-
mer camion eléctrico de Bo-
livia, laideaes contar con es-
tos prototipos amigables con
el entorno natural en todala
operacion. Asimismo, en este
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cometido se instalaron mon-
tacargas eléctricos en cinco
departamentos del pais.

GESTION DE RESIDUOS

CBN haconstruido plantas de
tratamiento de afluentes para
darun segundo uso alos resi-
duos generados en su opera-
cién. A través de acuerdos con
gobiernos municipales e insti-
tuciones, el material se reuti-
liza enlimpieza urbana, riego
de cultivos y tareas industria-
les. Algunos de los residuos
organicos se transforman en
compost, enriqueciendo car-

passolaresyrespaldandola
produccion agricolaen La
Paz, Cochabamba, Oruroy
Santa Cruz.

Estas iniciativas refle-
jan el compromiso de Cer-
veceria Boliviana Nacional
con un modelo sostenible,
cuidando los recursos na-
turales para el beneficio de
las comunidades ylasocie-
dad en general. La compa-
fifa no s6lo ofrece razones
parabrindar, sino también
para celebrar un futuro
mas sostenible y préspero
paraBolivia.




Xos Jiempos

Cochabamba,
domingo 10 de marzo de 2024

RESPONSABILIDAD | 3
SOCIAL EMPRESARIAL

REDACCION CENTRAL
Los Tiempos

n los altimos
afios las ac-
tividades de
Responsabi-
lidad Social
Empresarial
(RSE) son
aplicadas por
mas empresas en el pais, si-
guiendo la creciente impor-
tanciamundial que ha toma-
do. De acuerdo con el sitio
webwww.unglobal.compact.
org, Boliviacuentacon121or-
ganizaciones adheridasyque
declaran cumplir tanto con
sus principios como con los
Objetivos de Desarrollo Sos-
tenible, informd el gerente de
RSE del Instituto Boliviano
de Comercio Exterior IBCE)
Rodrigo Magarifios Terrazas.
Elmercado actual deman-
daempresas cadavez mas efi-
cientes, el usoracional de los
recursos naturales y el cuida-
do de los trabajadores se ha
convertido en un deber para
todas aquellas organizacio-
nes que esperan ser cada vez
mas competitivas.
Magarifios hablé con los
Tiemposy se refiri6 alaim-
portancia de las actividades
de RSE paralasempresas

- 6Cuantas empresas boli-
vianas aplican actividades
deRSE?

- Determinar un numero
exacto sobre la cantidad de
empresas que desarrollan
acciones de Responsabilidad
Social Empresarial (RSE) y
Sostenibilidad es un desafio
debido alafalta de un regis-
tro de empresas que cuentan
con este criterio implemen-
tado en sus operaciones, pero
podemos obtener datos pun-
tuales de algunasiniciativasy
estudiosrealizados.

LaRed en Bolivia del Pac-
to Global, unainiciativa de
Naciones Unidas, permite a
las empresas adherirse de-
clarando el cumplimiento
de sus 10 principios sobre
derechos humanos, medio
ambiente, normas laborales
y anticorrupcion. A lafecha,
de acuerdo con el sitio web
www. unglobalcompact.org,
Bolivia cuenta con 121 orga-
nizaciones adheridas y que
declaran cumplir tanto con
sus principios como con los
Objetivos de Desarrollo Sos-
tenible.

Por otro lado, el iltimo es-
tudio sobre el tema fue reali-
zadoen 2019 porel IBCEy JI-
CA. Esteestudiodenominado
“Estado de situacion actual
de empresas con activida-
des de responsabilidad social
empresarial y pronésticos en
LaPaz, Cochabambay Santa
Cruz” contd con la participa-

Bolivia tiene 121 organizaciones

que cumplenlos Objetivos de
Desarrollo Sostenible dela ONU

Desarrollo. Cadavezmasempresas bolivianas aplican actividades de
Responsabilidad Social Empresarial

El gerente de
Responsabilidad
Social Empresarial
del IBCE, Rodrigo
Magariiios Terrazas.
CORTESIA
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cién de 80 organizaciones del
ejetroncal.

También tenemos que
considerar que todas las En-
tidades de Intermediacion
Financiera supervisadas por
la Autoridad de Supervision
del Sistema Financiero (AS-
FI), deben cumplir con un
Reglamento de RSE, donde
sebrindan ciertos lineamien-
tos de trabajo para estas enti-
dades. En Bolivia contamos
con 11 bancos multiples, 2
bancos pymes, 3 entidades fi-
nancieras devivienda, 41 coo-
perativas de ahorroy crédito,
2 entidades financieras con
participacion del Estadoy 9
instituciones financieras de
desarrollo.

Finalmente, sabemos que
através delaLey 685 la Auto-
ridad de Fiscalizacion de Em-
presas (AEMP) puede contro-
lary supervisar el ejercicio de
laRSE enlas empresas priva-
das. Es asi que desde el 2016
viene recolectando informes
de diversas empresas sobre
sus acciones en RSE. Hasta
diciembre de 2023, en susitio
web, registro informes de 65
empresas.

- éQué ventajas obtienen

.
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Las empresas amigables con el medioambiente obtienen mejor reputacion.

las empresas al aplicar ac-
ciones de RSE?

-Las empresas cumplen con
un rol importante para el
desarrollo de nuestro pais, a
través del movimiento eco-
ndémico. Pero hoy en dia,
también es importante que
sean amigables con el me-
dio ambiente y responsables
conlasociedad.

Es asi que, la aplicacion
de la RSE, Sostenibilidad y
ESG son practicas que cada
vez van ganando mayor es-
pacioenel mundoyennues-
tro pais.

Una empresa que aplica
estos criterios puede: mejo-
rar suimagen y reputacion,
productividad al tener aun
equipo mas comprometi-
do, el clima laboral y retie-
ne el talento, ayudar a cum-
plir ciertas regulaciones e
ir mas alla de este cumpli-
miento legal, fidelizar a los
clientes, alinear las opera-
cionesdelosproveedoresen
las cadenas de valor, reducir
costos operativos, atrae a
nuevas inversiones, preve-
nir posibles riesgos sociales
o ambientales, promueve la
eficiencia energética, tiene
cierta preferencia ante con-

o

trataciones pu-
blicas, apor-
ta al cambio
por un
mun-

d o

m a s
sosteni-
ble

- éQuéincon-
venientes tienen las em-
presas para aplicar ac-
ciones de RSE?

-No necesariamente
son inconvenientes, pe-
ro se pueden mencionar
algunas limitaciones
que una empresa cuen-
ta al momento aplicar
acciones de RSE, éstas |
son: no se contar con
personal capacitado
en los temas de RSE,
sostenibilidad, se de-
be disponerde los re-
cursos necesarios pa-
radesarrollarlas acciones
planificadas, el retorno de
inversion por lo general no
esacorto plazo, debeniden-
tificarlosimpactosalolargo
de sus operaciones yenbase
aello desarrollar su planifi-
cacién de mitigaciény forta-
lecimiento.
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n Bolivia las
empresas
realiza ma-
yor actividad
de Respon-
sabilidad So-
cial Empresa-
rial (RSE) en
las dreas de cuidado al medio
ambiente (62,32%), educa-
cién (46,8%), salud e igualdad
degénero (35,1%),segunlaen-
cuesta con respuestas multi-
plesrealizadaporel estudio el
“Estadodesituaciénactualde
empresas con actividades de
responsabilidad social empre-
sarial y prondsticos en LaPaz,
Cochabambay Santa Cruz”,
realizado porel IBCEy JICA.
El estudio ademas detalla
quelas actividades de RSE es-
tanenfocadasenmayormedida
hacialacomunidad, trabajado-
res, clientes o consumidores y
proveedores, respectivamente.
Losresultadosdelestudiode
2019demuestranel compromi-
sodelas empresas paracontri-
buir al bienestar social, ademas
de aportar voluntariamente a
las necesidades delasociedad.
Las empresas priorizan un en-
foque de apoyo haciala socie-
dad, implicando un cambioin-
tegral e invirtiendo esfuerzos
que permiten la participacion
activa de los involucrados en
fomentarla calidad ybienestar
social, ademads de permitirse
ampliarlas relaciones entrelos
grupos deinterésylaempresa.
Las empresas bolivianas
aplican diferentes actividades
de RSE para alcanzar el equili-
brio entre el crecimiento eco-
ndémico, el cuidado del medio
ambiente y el bienestar social,
demaneraque se puedasatisfa-
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Las empresas priorizan
el cuidado del medio
ambiente en sus
acciones de RSE

Contribucion. Laeducacion, salud,igualdad de género, educacion
financiera, cuidado del agua, agricultura, vivienda, deporte, arte y
otras forman parte de las actividades de las empresas

cerlasnecesidadesdel presente
sin comprometerlacapacidad,
nilacalidad de vida delas futu-
rasgeneraciones,aseguro el IB-
CEensureporteanual de RSE-
Casosde Exito Bolivia.
Muchos de estos programas
seencuentranalineadosaunoo
varios Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) impulsados
en Bolivia por la Red del Pac-
to Global y Naciones Unidas.
Recordemos que alcanzando
lasostenibilidad se lograra un

sas desarrollan acciones direc-
cionadas al cuidado y protec-
cion ambiental enfocandose
enlaeconomia circular, de ma-
neraque estan creando valor a
través de sus operaciones, pero
ademas creando concienciaen
lapoblacion enfocadaenlare-
duccién, reutilizacionyrecicla-
jepromoviendo asiel consumo
responsable, sefialael IBCE.
Elreporte destaca que hay
empresas que aplican esfuer-
Zos para una gestion responsa-

equilibrioentre =~ e ble del agua, resi-
el crecimiento  Lasactividadesde duosyemisiones
economico, el RSEestanenfocadas atmosféricas,im-
qndadq del me- alacomunidad, plgmentando so-
dioambienteyel A . lucionestecnold-
bienestar social, traba] adores, clientes gicas de vanguar-
de manera que o consumidores y  diaaplicadasen
sepueda satisfa- proveedores. susoperaciones.

Cerlas necesida_ ........................ Por otro la_
desdel presente do, las empresas

sin comprometerlacapacidad,

nilacalidad de vidadelas futu-

rasgeneraciones.
Enmuchoscasos,lasempre-

agroindustriales desarrollan
acciones con un enfoque de
agriculturasustentable,de ma-
nera que nada se desperdicia,

Labores de forestaciéon impulsadas por CBN. rrss

yaquetodoslosrecursos quese
extraenseutilizan enlos proce-
sosdetransformacionyenmu-
chos casoslosresiduos de cier-
tos procesos sirven paranutrir
nuevamente los suelos.

En el ambito social, las em-
presas no se quedan atras ya
quedesarrollan programas en-
focados al apoyo a la comuni-
dad através de acciones direc-
cionadas al cuidado delasalud,
apoyoaldeporte, prevencionde

laviolencia, concienciacion de
los derechos humanosy trans-
formacion delamasculinidad.

También el empoderamien-
to de la mujer ha ganado bas-
tanteterreno,yaqueserealizan
capacitaciones que permiten su
desarrolloemprendedoratra-
vés de tematicas gerenciales,
manejo de finanzas, gestion de
Redes Sociales yuso delas tec-
nologias delainformacion.

Por otro lado, brindar cono-

cimientos ala poblacién sobre
el acceso alos servicios finan-
cieros es de vital importancia,
estoserealizaatravésdelaedu-
cacion financiera para que el
ciudadano tengala capacidad
de administrar su dinero, dar
seguimiento a sus finanzas pa-
raplanear su futuro, elegir pro-
ductosfinancierosymantener-
seinformado. De igual manera,
el sectorbancario haaportado
aldesarrollosocial atravésdela
constitucionde diversosfondos
quebeneficianalapoblacion.

Losuniversitarios también
estaenlamiradelasempresas,
yaque brindan un impulso a
su crecimiento profesional a
través de practicas donde no
solo aplican los conocimien-
tos adquiridos en la univer-
sidad, sino que aprenden ha-
ciendoenlasdistintas dreas.

Nosedejadeladolas accio-
nes que benefician al capital
humano de las empresas, ya
que apoyan a su crecimiento
profesional, brindan ambien-
tes seguros y gestionan cam-
pafas de salud direccionadas
alaprevencion.

Ademas, sevaloratodo este
trabajoapartir de mediciones
anuales del climalaboral per-
mitiendo asimejorar cadavez
losambientes de trabajo.

Las empresas también de-
sarrollan campafias enredes
sociales, radio, television, me-
dios escritos, participacién en
feriasy eventos dondelasem-
presas aprovechan paradara
conocer un poco del trabajo
que vienen realizando para
minimizar el impacto socio -
ambiental que podrian gene-
rarsusoperaciones.

Bajo este enfoque es vital
quelapoblacién pueda cono-
cerydarvalor aestas buenas
practicas empresariales.

Yola Polo - Gerente Comercial Nacional polo.yola@gmail.com ¢ Laura Manzaneda - Editora Contenidos ¢ Jheison Muiba - Disefio de Revista ¢

Rafael Sejas - Fotocromia ¢ Editorial Canelas S.A Cel.: 60706796 Editorial Canelas S.A. Sede Cochabamba - Plaza Quintanilla ¢ Casilla 525 Telf. piloto: 4254567 ¢ Fax: 4257773

Oficina regional Santa Cruz Cel.: 591 60706779 Oficina regional La Paz - Telf.: 591 2 2357142 - Cel.: 61793777
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Tenemos el compromiso de recuperar y reciclar
todas las botellas plasticas que ponemos al
mercado hasta el ano 2030. Este objetivo lo

lograremos con nuestros aliados y la comunidad.

Durante el 2023, contribuimos a tener
#UnMundosinResiduos

al recolectar

5.705 toneladas
de botellas PET

Este ano seguiremos haciendo la diferencia

juntos.

Erléjargn%:?ﬁ:"?mr} “ @ ' Aliados ‘@
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la Funda-

cién Co-
ca-Cola de Bolivia que na-
rralas historias de 17 bo-
livianas y bolivianos que
sehan destacado en el em-
prendimiento, el reciclaje,
elaccesoydefensadelagua.
Entre las historias dellibro
seencuentralade Lidia Es-
pinoza, recicladoradebase;
Angela Yupari, beneficia-
ria del programa de acce-
soaaguasegurade Bolivia
con Agua,y Valeria Rivero
Baldivieso, joven empren-
dedora. Estas historias for-
man parte delos logros ob-
tenidos por la compaiiia
durantelagestion 2023.

Rutas em-
prende-
doras” es
el libro
presen-
tado por

1/

Emprendedoras. Las protagonistas comparten sus historias de vida
y experiencia luego de acceder a los programas que lleva adelante la
Fundacion Coca-Cola de Bolivia con el apoyo de varios aliados

A través de Un Mundo sin
Residuos, la vida de Lidia
Espinozay de un centenar
de recicladores mejoro gra-
cias ala aperturade cuatro
centros de acopio en la ciu-
dad de Santa Cruz. Estos
espacios les permiten con-
tar con un lugar seguro y
accesible donde guardar lo

-

5.705 toneladas de PET du-
rante el afio 2023.

El cuidado del agua es uno
delos principales pilares de
accion de la compaiiia, ya
que es labase paralaelabo-
racion de sus bebidas. Para
cuidarla, se cuenta con el po-
der transformador de alia-
dos como Fundacion Natura

recolectado du- ysus Acuerdos
ranteeldia. Ade- ~7TTTTTT™T Reciprocos por
mas, gracias al Agua que han
apoyo de Funda- . . convertido a
cidn Amigarse y Ellibrofue esc,r1to comunidades
Boliviasin Resi- Por PauraRodriguez como valle-
duos, los recicla- yVictoria Gutiérrez. grande, Moro

dores recibieron
siete motoca-
rros con capaci-
dad para acopiar hastauna
tonelada de residuos. Estas
acciones, junto con la capa-
citacion a17.317 personas a
través de Re.Crea, la insta-
lacién de 2.650 contenedo-
res Vital a nivel nacional y
el apoyo ala Red Nacional
de Recicladores, permitie-
ron recuperar y reciclar

Moro, Samai-
pata, Caranavi,
Coroico, Gua-
nayy Teoponte, en guardia-
nesdel aguaybosques.
“Gracias a estas alianzas y
al compromiso de las comu-
nidades, se ha devuelto ala
naturaleza mas del doble del
aguaque utilizamosenlapro-
duccion de nuestras bebidas,
protegiendo asi55.600hecta-
reas de bosques y benefician-

bolivianas

comparten sus

historias enreciclaje, ~

empoderamiento

y cuidado del agua

en ellibro “Rutas
Emprendedoras”

doa4.500familias”

gana, presidentede f .
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Lidia Espinoza,
recicladora de
residuos solidos.
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indica Roberto Ma- ﬁg’ :

laFundacion Coca-
Colade Bolivia.

A través de Bolivia con
Agua, se habrindado acceso
aaguaseguraacomunidades
de Chuquisaca, Potosi, Co-
chabamba, La Paz, El1Altoy
Tarija, impactando positiva-
mente a2.400 familias como
lade Angela Yuparidel barrio
Nuevo Mundodelaciudad de
Sucre. Ella junto a su esposo
Urbanoy sus tres hijos tuvie-
ron laoportunidad de mejo-
rar su calidad de vida gracias
al colocado de lavanderias.
Ahora ella puede trabajar y
contribuir a mejorar su eco-
nomiafamiliar.

Con el objetivo de acompa-
fiar en el crecimiento de mu-
jeres, jovenes y emprendedo-
res, la Fundacion Coca-Cola
capacitd durante el afio 2023
a24.060 duenias de tiendas
de barrio y pensiones a tra-
vés de “Crecemos Juntos”.

m’ E‘.."‘

Uno de los pilares centrales
de este programa es la capa-
citacion en administracion
de negocios, enfocandose en
areas como el marketingylas
finanzas.

Crear oportunidades que
garanticen el crecimien-
to conjunto como las Olim-
piadas de Emprendimiento
(ODE) promovidas por Sue-
fio Bolivia (SUBO) y la Fun-
dacion Coca-Colade Bolivia,
permitio que la version 2023
cuente con mas de 10.106 jo-
venesinscritos.

Valeria Rivero esunadelas
vencedorasdel programa, ter-
mino sus estudios de Ingenie-
ria Electromecanica con ex-
celenciaenlaUniversidad Ga-
briel René Moreno. Después
de ganar el segundo lugar en
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Valeria Rivero usa
residuos sélidos para
proyectos de roboética.

Angela Yupari, beneficiaria
del programa de acceso al
agua segura.

las ODE, esta trabajando en
lapreparacion de una prue-
ba piloto de su proyecto de
adecuaciondebiodigestores,
diez familias de El Alto los
utilizaran para contar con
energiasrenovables.

“El trabajo en equipo se
hace tangible cuando mu-
jeres, comerciantes, jove-
nesyempleados del Sistema
Coca-Coladerriban susba-
rrerasy comienzan a abrir
puertas para otros como
ellos. Paralograrlo, es nece-
sarioescuchareinvolucrara
los que saben cémo hacerlo”,
sefiala Roberto Magafia.



